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El Gerente de RETIE Y RETILAP SAS, consciente de las presiones comerciales, financieras y
de otro tipo que pueden influir en el desarrollo de sus actividades, declara que es politica de la
compaiia garantizar los principios de imparcialidad, independencia y confidencialidad en los
servicios que ofrece, declara lo siguiente:

o RETIE Y RETILAP SAS expresa su compromiso de aplicar y mantener los principios
mencionados mediante la politica, los procedimientos y demas documentacion del
Sistema de Gestion de la organizacién.

e El cumplimiento de estos principios, garantiza el correcto desarrollo de las actividades de
inspeccion realizadas por RETIE Y RETILAP SAS, la satisfaccion de sus clientes y el
cumplimiento de las normas y reglamentos aplicables.

e Para el cumplimiento de estos principios, RETIE Y RETILAP SAS emplea los recursos
técnicos, econdémicos y humanos necesarios, establece mecanismos de evaluacion de
todas sus actividades, identifica los riesgos a las mismas, e implementa acciones
correctivas y preventivas ante eventuales desviaciones.

e RETIE Y RETILAP SAS es un organismo independiente tipo A y no mantiene
ningun tipo de vinculo con otras organizaciones, que puedan representar una
amenaza y por tanto poner en peligro la imparcialidad, integridad, transparencia e
independencia de sus actuaciones.

e Todo el personal de RETIE Y RETILAP SAS, previo al inicio de su relacion
contractual se compromete a respetar y velar el cumplimiento de los principios de
imparcialidad, independencia y confidencialidad mediante las firmas de RYR-PRO-004
CODIGO DE ETICA y de RYR-FOR-013 DECLARACION DE IMPARCIALIDAD
INDEPENDENCIA Y CONFIDENCIALIDAD.

e RETIEY RETILAP SAS, se compromete a gestionar los conflictos de intereses que
se pudieran presentar y a asegurar la objetividad en todas las actividades del proceso de
certificacion de instalaciones eléctricas, de acuerdo con el procedimiento RYR-PRO-
001 IMPARCIALIDAD INDEPENDENCIA Y CONFIDENCIALIDAD.

e RETIE Y RETILAP SAS, se compromete a que toda la informacién obtenida o generada
durante la realizacion de las actividades de inspeccion es considerada como informacion
confidencial, y solo sera difundida a terceras partes, con el consentimiento por escrito
del cliente o por orden de autoridad legal competente.

e RETIE Y RETILAP SAS es independiente de las partes involucradas en las instalaciones
eléctricas.

e RETIE Y RETILAP SAS y su personal no intervienen en ninguna actividad incompatible
con su independencia de juicio y su integridad en lo que concierne a sus actividades de
inspeccion. En particular, no intervienen en el disefio, la fabricacién, el suministro, la
instalacién, la compra, la posesion, la utilizacién o el mantenimiento de los items
inspeccionados.
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e RETIE Y RETILAP SAS no forma parte de una entidad legal que se ocupa del diserio, la
fabricacion, el suministro, la instalacion, la compra, la posesion, la utilizacion o el

mantenimiento de los items inspeccionados.

e RETIE Y RETILAP SAS no esta vinculado con una entidad legal separada involucrada
en el disefio, la fabricacion, el suministro, la instalacién, la compra, la posesion, ia

utilizacion o el mantenimiento de los items inspeccionados.

’ MC{F\Q CCAN‘\\\Q\SOLDGUC{ A/ /03 /_2_011
NOMBRE Y FIRMA
GERENTE




